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3. EVALUAREA $I AJUSTAREA PLANIFICATORULUI
PROIECTULUI UTILIZAND MICROSOFT PROJECT 2003

3.1 Aspectele evaluarii si ajustarii planificatorului creat in Microsoft
Project 2003

In urma credrii planificatorului prin introducerea activititilor, alocarea resurselor si
introducerea informatiilor de cost, se impune o evaluare si eventual o ajustare a acestuia. Este
foarte important sd se realizeze o analizd a planificatorului si sd se proceseze modificarile
care, eventual, se impun Tnainte ca proiectul sa evolueze. Ajustirile se pot realiza si de-a
lungul evolutiei proiectului, insa bineinteles cu dificultati mai mari.

Cele mai importante aspecte ale planificatorului care se evalueaza de obicei sunt:
e Data de finalizare a proiectului
e Modul de alocare al resurselor

e Costul proiectului

In urma introducerii activitdtilor, duratelor acestora, precum si a dependentelor dintre
ele, Microsoft Project 2003 (MP) calculeaza data de finalizare a proiectului pe baza metodei
drumului critic. Orice intarziere apdruta de-a lungul drumului critic va contribui la Intirzierea
proiectului. in concluzie, pentru a putea ajusta data de finalizare a proiectului se impune o
modificare a activitatilor critice.

In urma evaludrii planificatorului se pot aplica mai multe strategii in vederea ajustarii
acestuia. Principalele tipuri de ajustari ale planificatorului sunt:

e Scurtarea lungimii proiectului
e Detectarea si rezolvarea conflictelor resurselor supraalocate

e Reducere costului proiectului.

3.2 Evaluarea proiectului

Prin evaluarea proiectului se urméareste o analizd a modului de alocare a:
¢ Timpului pentru finalizarea fiecarei activitati
e Resurselor

e (Costurilor

Evaluarea se poate realiza pe mai multe cai, cum ar fi:
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Verificarea relatiilor dintre activitati

Identificarea drumului critic

Verificarea rezervelor de timp din cadrul planificatorului
Verificarea constrangerilor activitatilor

Identificarea resurselor supraalocate

Verificarea costurilor activitatilor

In cadrul unui planificator creat in MP, activititile pot fi relatate unele la celelalte intr-
o varietate de moduri. Daca se gésesc solutii pentru ca interrelatiile dintre activitati sa fie
definite si utilizate in mod eficient, drumul critic ar putea fi modificat si implicit lungimea
proiectului ar putea fi scurtata.

Daca structura drumului critic nu poate fi schimbatd, se poate incerca o ajustare a
interrelatiilor dintre activitatile necritice, sau o ajustare a alocdrii resurselor acestor activitati,
pentru a putea utiliza rezervele de timp ale planificatorului Tntr-un mod mult mai eficient.
(Rezerva totald de timp reprezintd durata de timp cu care poate fi Intarziata o activitate fara sa
afecteze termenul stabilit al proiectului)

De asemenea, se poate incerca o ajustare a constrangerilor activitatilor pentru a obtine
un control mai bun al datelor de start si de final pentru activitatile mai importante.

In diferitele stagii ale evolutiei proiectului este indicat sa se verifice constrangerile
activitatilor si, in mod special, al activitatilor critice pentru a verifica necesitatea mentinerii
lor, avand in vedere ca orice tip de constringere nu face decit si limiteze flexibilitatea
planificatorului.

In procedura de evaluare a planificatorului, utilizatorul trebuie si verifice daca
resursele sunt eficient alocate.

Resursele se considera supraalocate daca le sunt asignate mai multe ore de lucru decat
au disponibil, conform programului lor propriu de munca.

Resursele se considera subalocate daca le sunt asignate mai putine ore de lucru decat
au disponibil.

Pentru a reduce frecventa, atat a supraalocarii, precum §i a subalocarii resurselor,
activitatile necritice pot fi replanificate 1n cadrul rezervelor de timp.

Tot in procedura de evaluare a planificatorului, utilizatorul trebuie sa verifice
incadrarea costului total al proiectului in bugetul acestuia. In cazul unui cost total prea mare,
trebuie cautate solutii de diminuare a costului activitatilor sau resurselor individuale. In urma
identificdrii tuturor problemelor prin procedura de evaluare, planificatorul va trebui ajustat
prin optimizarea timpului disponibil al resurselor si banilor.

3.2.1 Verificarea relatiilor dintre activitati

Dependentele dintre activitdtile unui planificator pot fi de foarte multe tipuri. O
activitate care trebuie sa fie startatd sau finalizatd inainte ca o alta sd Inceapd se numeste
activitate predecesoare. O activitate care depinde de momentul de start sau de final al unei
activitati predecesoare se numeste activitate succesoare.

MP oferd patru tipuri de relatii intre activititi care se pot utiliza la interconectarea
acestora in planificator. Utilizand cit mai eficient aceste relatii de interconectare, drumul
critic al proiectului ar putea fi scurtat.
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Relatia de dependenta a activitatii poate fi schimbatd cu o alta
din lista derulanta a fiecarei celule din cqloana Type.

T aszk Information

General Prederessars Resources |
Mame: |Pregatire ,werificare tastatura Duration: [™ Estimated
Predecessors:
%[ Finish-to-Stark (F5) \ .
D Task Mame Type v Lag
28 Pregatire, verificare manitor - 0d

Start-to-Skart (55)
Finish-ta-Finish {FF)
Start-to-Finish (SF)
{Mone)

-
|
Help | 0k I Cancel |

Fig.3.1 Caseta de dialog “Task Information”, avad

selectat tab-ul Predecessors

Relatia de interconectare | Descrierea

Finish-to-Start (FS) O activitate poate fi startata cand predecesoarea
sa este finalizata

Start-to-Start (SS) O activitate nu poate fi startatd decat odata cu
startul predecesoarei sale

Finish-to-Finish (FF) O activitate nu poate fi finalizatd Tnaintea
finalizdrii predecesoarei

Start-to-Finish (SF) O activitate poate fi finalizatd doar cénd
predecesoarea este startata

» Procedura de verificare a relatiilor dintre activitati

Din meniul View se selecteaza Gantt Chart (diagrama Gantt).

In tabela Gantt se face dublu clic pe activitatea cireia trebuie si i se verifice relatiile cu
predecesorii. Va aparea o casutd de dialog (Task Information).

3. Se selecteazd tabul Predecessors si se verificd relatiile activitatii din coloana Type.
(Fig.3.1)

[\
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Recomandare:Toti predecesorii unei activitati pot fi vizualizati In cadrul tabelei
Gantt, In coloana Predecessor.

De asemenea, existd posibilitatea sd se insereze 1n tabela Gantt si o coloand a
succesorilor.

> Procedura de inserare a coloanei succesor

In tabela Gantt se selecteaza coloana Resource Names.

Din meniul Insert se selecteaza Column, dupa care MP va afisa o casuta de dialog,
“Column Definition” (Fig.3.2)

In caseta Field Name se selecteaza Successors.

In casuta Align title (alinierea titlului) se selecteazd de exemplu Center (centrat).

in casuta Align data (alinierea datelor), se selecteaza de exemplu Right (dreapta).
Se selecteaza butonul OK.

0=

kW

Column Definition

Field name:

Title: I Cancel

align ttle: | Center ~]
Align data: |Right j

Width: 10 =

Fig.3.2 Casuta de dialog “Column Definition”

Recomandare: Relatiile de dependenta ale unei activitéti pot fi usor vizualizate
prin intermediul liniilor de interconectare a activitatilor din cadrul diagramei Gantt sau
PERT. Pentru a schimba relatia de dependenta a unei activitati se poate face dublu clic
pe linia de interconectare a barelor orizontale Gantt. In cisuta Type se selecteaza relatia
de dependenta dorita, dupa care se apasa butonul OK.

Recomandare: Daca de ex. sunt sesizate doud activitdti care pot fi realizate in
acelasi timp (in paralel) atunci drumul critic ar putea fi scurtat prin schimbarea relatiei
de dependenta dintre cele 2 activitdti (SS sau FF).
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3.2.2 Identificarea Drumului Critic

MP calculeaza data de final a proiectului in functie de durata activitatilor din cadrul
drumului critic. Orice ntarziere Tnregistrata de cétre o activitate din cadrul drumului critic va
rezulta in intdrzierea datei de finalizare a intregului proiect.

Pentru a ajusta data de finalizare a planificatorului trebuie modificatd structura drumului
critic. De aceea este esential ca utilizatorul sd identifice Drumul Critic din cadrul
planificatorului.

> Procedura de identificare a activitatilor drumului critic

Din meniul View se selecteaza Gantt Chart (diagrama Gantt).

Din meniul Format se selecteaza Text Styles.

In caseta Item to Change se selecteazi Critical Tasks.

In caseta Color se selecteazi o culoare pentru numele activitdtilor critice, dupd care
acestea pot fi formatate in casutele Font, Font Style si Size (Fig.3.3).

5. Se selecteaza butonul OK.

A s

Text Styles [
I . "
i ltem to Change: ICntu:aI Tasks j
, Font: Fonk skyle: Size! Cancel |
, I.ﬁ.rial ld |s

.ﬁ.r!al Black 2
i %ggfel‘;‘dgarmw LI Biold Italic LI i? ;I
| m nderline
Color: Sample
' [ERed =l

AaBhYyZz

" This is a TrueType Font, This same font will be used on both wour printer and

WOUF sCreen.

Fig.3.3 Casuta de dialog “Text Style”

Recomandare: Activitatilor din cadrul planificatorului li se poate aplica un
filtru, astfel Incat sa rdmana afisate pe ecran doar activitdtile drumului critic.
1. Din meniul Project se selecteaza Filtered For, dupa care se alege Critical.

Pentru a reafisa toate activitatile:
2. Din meniul Project se selecteazd Filtered For si se alege All Tasks. (Fig.3.4)
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Jﬂﬂ File Edit Wiew Insert Format Tools | Project Window Help

DEH SRy & BE _ o » L #2 | o Group - @ e
Filtered for: Critical all Tasks
J * * g+ = ﬁhDW' arial Flltered ror: Crtical Al Tas|
Group by: Mo Group 3 Completed Tasks
|Lansarea in Fabri WES » |Tgritical
0 | Task MName Date Range. ..

(= Task Information...  Shift+F2
El Lansarea in fabri @ Task Motes...

Incomplete Tasks

=l Informatii de Milestanes
Programe Project Information. .. Summary Tasks
Stabilires ¥ Task Range. ..

Tasks With Estimated Durations

Using Resource. ..

Stahbilives operatilar a 5.0 -urilar

=l Elaborarea documentelor de lucru

Elabararea bonurilar de materiale 5i a fiselor Mare Filkers

Elabarares fizelor de insatire =i a dispozitior de luc

Construirea setului de documernte de lansare in g = futaFiter

Fig.3.4 Meniul Project, comanda Filtered for:

3.2.3 Identificarea rezervelor de timp ale activitatilor necritice

Rezerva libera (Free Slack) de timp reprezintd timpul cu care poate fi intarziatd o
activitate fard sd afecteze o altd activitate succesoare.

Rezerva totala (Total Slack) reprezinta timpul cu care poate fi intirziatd o activitate
fara a afecta data de final a proiectului.

Este important s se identifice rezervele de timp ale planificatorului pentru a se putea
realiza ajustdrile ulterioare ale momentelor de start sau final, stabilind care sunt activitdtile
sau fazele proiectului care nu au rezerve de timp sau au prea multe.

» Procedura de identificare a rezervelor de timp

Din meniul View se selecteaza Gantt Chart (diagrama Gantt).

. Din meniul View se selecteazd Table dupa care se alege Schedule.

3. Se trage cu mouse-ul spre dreapta bara care desparte tabela Gantt de diagrama Gantt pana
cand se pot vizualiza coloanele Free Slack (rezerva liberd) si Total Slack (rezerva totala).

[\

Observatie In cazul in care in coloanele Free Slack sau Total Slack apar valori
negative, se indica faptul ca, pentru finalizarea activitdtii respective se va Intarzia finalizarea
proiectului.

Valoarea 0 (zero) in coloana Total Slack indica faptul ci respectiva activitate este
critica.

Recomandare: Rezervele pot fi vizualizate si in mod grafic pe diagrama Gantt:
Din meniul Format, se selecteaza Bar Styles.

Pentru specificarea punctelor de start si de final se utilizeaza Finish 1n coloana From
si Free Slack sau Total Slack in coloana To.
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3.2.4 Examinarea constrangerilor activitatilor

Datele de start si de final ale activitatilor mai importante pot fi controlate utilizind
constringerile.

In momentul introducerii activitatilor, MP asigneazi in mod automat constringerea
AS SOON AS POSSIBLE.

Restul constrangerilor trebuie utilizate doar in cazuri absolut necesare. De exemplu:
un client sau un contract impun ca o activitate sd inceapa sau sd se finalizeze la o data
specificata.

Utilizarea constrangerilor poate ajuta la crearea unui planificator cit mai corect in cel
mai mic detaliu. De asemenea, utilizarea constrangerilor poate limita flexibilitatea
planificatorului.

Daca apare un conflict de planificare Intre o constrangere aplicatd unei activitéti si o
relatie de dependentd a sa, MP planificd in continuare activitatea in acord cu constriangerea,
aceasta fiind prioritara.

In diferitele strategii ale proiectului, constringerile trebuie reevaluate pentru
confirmarea necesitatii lor si, Tn mod special, Tn cazul activitatilor drumului critic.

Trebuie exercitatd o atenfie mare in utilizarea constrangerilor care necesita
introducerea unor date fixe. in cazul in care planificatorul suferda schimbari, MP nu modifica
aceste constrangeri si astfel limiteazd abilitatea de nivelare a resurselor supraalocate.

» Procedura de examinare a constrangerilor

Din meniul View se selecteaza Gantt Chart (diagrama Gantt).

Din meniul View se selecteaza Table dupa care se alege More Tables.
In caseta Tables se selecteazi Constraint Dates.

Se selecteza butonul Apply.

el s

In tabela Gantt se vor verifica toate constringerile in afard de As Soon As Possible,
precum si relatiile activitatilor cu predecesori i succesori pentru a determina necesitatea
mentinerii constrangerilor aplicate.

Se trage cu mouse-ul spre dreapta bara care desparte tabela Gantt de diagrama Gantt pana
cand se poate vizualiza coloana Constraint Date (data constrangerii).

Recomandare: Constrangerile pot fi rapid modificate facand un dublu clic in tabela
Gantt pe activitatea a carei constringere trebuie schimbata. Apare casuta de dialog Task
Information in care se selecteazd tabul Advanced. In casuta Constraint type se
selecteaza constrangerea.

Daca constrangerea necesita o datd fixa, aceasta se introduce 1n cdsuta Constraint
date, care prin intermediul listei derulante ofera facilitatea selectarii unei date in formatul
unui calendar clasic.(Fig.3.5)

Se selecteazd butonul OK. In continuare MP recalculeazi datele de start si de final
pentru toate activitdtile afectate de schimbari.
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General

l Predecessors l Resources

Advanced

MName:
Conskrain task,

Deadline:

Task type:
Calendar:

WES code:

Earned walue method;

|revi2uire parametrii kehnici

|N.ﬁ.

=

Constraint bype: |Finish No Later Than

|Fixeu:| Urits

j ¥ Effort d

|Nnne
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| 3

% Complete

[ Mark task as milestone

Help

=

j Constraint date:

I Mokes
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l Custom Fields l

x|

Fri 3/16/07

March, 2007
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1 2 3
4 5 & 7 8 9 10
11 12 13 14 15 4% 17
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= aToday: 3/16/2007

Zancel

[ ok |

Fig.3.5 Caseta de dialog “Task Information”, tabul “Advanced”

3.2.5 Identificarea resurselor supraalocate si a activitatilor carora le sunt

asignate

In mod uzual, fiecare activitate are un numar adecvat de resurse alocate astfel incat sa

poata fi realizate pe parcursul duratei de timp planificata.

Resursele trebuie astfel alocate, incat planificarea individuald a necesarului de munca sa
respecte calendarul de baza prestabilit fiecarei resurse. Astfel se evalueaza planificatorul

pentru a identifica situatile in care resursele sunt supraalocate sau subalocate.

Procedura de evaluare trebuie sa parcurgd urmatorii pasi de identificare:

e Identificarea resurselor care sunt supraalocate;

¢ Identificarea perioadelor de timp n care apar supraalocari/subalocari;

¢ Identificarea activitatilor pentru care resursele sunt supraalocate/subalocate;

Supraalocarea sau subalocarea resurselor se rezolva astfel:

—_

2.

>
asignate

Resursele se realoca 1n mod diferit;
Activitatile se replanificd pentru momentele disponibile ale resurselor .

Procedura de identificare a resurselor supraalocate si a activitatiilor cirora le sunt

1. Se amplaseaza mous-ul pe una din barele de unelte si se face clic pe butonul din
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dreapta, dupa care se selecteazd Resourse Management.

2. Se face clic pe butonul Resourse Allocation View de pe bara de unelte Resourse

Management.

[98)

Se face clic pe butonul Go to Next Overllocation. illi

In fereastra superioari este vizualizatd perioada de timp in care resursa este supraalocata.
MP afiseaza cu rosu totalul de ore de munca asignate unei resurse supraalocate.

In fereastra inferioara trebuie identificate activititile carora le este alocati resursa cu
probleme si care evolueaza in cadrul aceleiasi perioade de timp.

Recomandare: Daca utilizatorul doreste sa afiseze unitati diferite de timp in cadrul
interfetei grafice Resource Allocation View, se face clic pe Zoom in sau pe Zoom out
pe bara de unelte Standard.

Avertisment! Daca apare simbolul # In locatia in care se introduce necesarul
de timp din fereastra Resourse Usage View, Inseamna ca celulele nu sunt suficient de largi
pentru a afisa informatia. Pentru a mari latimea celulelor din meniul Format se alege
Time scale. In cisuta Size se va miri valoarea, dupi care se face clic pe butonul OK.

3.2.6 Identificarea costului unei activitati

Un pas important in evaluarea planificatorului este acela al verificarii incadrarii costului

total cumulat al proiectului in bugetul acestuia.

Daca rezulta un cost total mai mare decat bugetul aprobat al proiectului, se impune in

continuare o analizd detaliatd atit al costului propriu fiecarei activitati, precum s§i a ratelor
asignate resurselor alocate respectivelor activitati pentru a gasi solutii de reducere ale
costurilor.

Costul total al unei activitati se compune din suma ratelor asignate resurselor alocate plus

costurile fixe rezultate pentru aceasta (daca este cazul).

Costul fix (materie primd, materiale) asignat unei activitati este independent de durata de

timp necesara desfasurarii activitatii.

>

—_—

Procedura de identificare a costului unei activitati

Din meniul View se selecteaza Gantt Chart (diagrama Gantt).

Din meniul View se selecteaza Table, dupa care se alege Cost.

Se examineaza coloana Fixed Cost (costul fix) si Total Cost (costul total) pentru a
determina costul activitatii si deduce costul rezultat datorita resurselor alocate.

Recomandare: Pentru a vizualiza costul total al planificatorului de-a lungul
diferitelor stagii de evolutie a planificatorului, din meniul Project se selecteaza Project
Information... dupa care se selecteaza butonul Statistics....

In coloana Cost se poate evalua:
costul total al planificatorului,
bugetul proiectantului (baseline cost),
costul actual (actual cost),
costul ramas (remaining cost).
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Recomandare: Costul unei resurse include: rata standard, rata pentru ore
suplimentare gi/sau orice taxa de utilizare. Cand o activitate dureazd mai mult decat
timpul planificat, va creste de asemenea costul asignat resurselor alocate respectivei
activitati.

Pentru a vizualiza costul asignat resurselor, din meniul View se selecteaza
Resourse Sheet. Se vor analiza coloanele Std. Rate ( rata standard), Ovt. Rate (rata
pentru ore suplimentare) si Cost/Use (costul pe utilizare).

3.3 Strategii de scurtare a duratei planificatorului

In urma analizei planificatorului este posibil ca utilizatorul si doreasci scurtarea duratelor
de timp pentru realizarea activitatilor in scopul obtinerii unui termen de finalizare al intregului
proiect mai timpuriu decat cel care a rezultat in urma planificarii. De asemenea, utilizatorul ar
putea opta pentru diminuarea costurilor prea mari.

Exista mai multe strategi posibile de scurtare a duratei planificatorului.

Alegerea strategiei adecvate depinde de limitérile impuse de proiect cum ar fi:

® Dbugetul,
e disponibilitatea resurselor,
sau

e flexibilitatea de reajustare a activitatilor Tn cadrul planificatorului.
Céteva dintre metodele posibile de scurtare a duratei planificatorului sunt:

e Schimbarea relatiilor de dependenta dintre activitati pentru a permite mai multor
activitati sa evolueze in paralel sau partial in paralel (in loc de evolutia secventiald);

e Marirea programului de lucru disponibil prin schimbarea calendarului proiectului;

e Reducerea domeniului proiectului prin combinarea sau reducerea numarului de
activitati;

e Reducerea domeniului unei activitati prin reducerea duratei acesteia sau a reducerii
cantitatii totale de munca planificatd pentru finalizarea ei;

* Pentru activitatile care au resurse alocate se poate :
- madri numdrul unitdtilor de resurse alocate activitatii,
- mdri disponibilitatea resurselor prin schimbarea calendarului acestora;
- asigura orele de munca suplimentare pentru resurse

Observatie Pentru scurtarea duratei planificatorului, efortul trebuie focalizat
asupra scurtarii duratelor din cadrul drumului critic sau asupra schimbarii relatiilor de
dependenta dintre activitatile critice.

Modificarea duratelor activitdtilor necritice nu au nici un efect in scurtarea
duratei planificatorului.
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3.3.1 Scurtarea duratei planificatorului prin modificarea drumului critic

Cea mai directd metoda de scurtare a lungimii planificatorului este cea de scurtare a

drumului critic prin stergerea sau combinarea activitatilor critice.

Dificultatea metodei constd in identificarea activitatilor critice care ar putea fi

planificate Tn mod diferit sau Intr-o altd configuratie a dependentelor tehnologice.

In cazul in care nu exista posibilitatea stergerii sau combindrii unor activitati critice, se

poate incerca o reamplasare a anumitor activitdti critice astfel Incat sa fie eliminate din cadrul
drumului critic.

Fiecare activitate criticd trebuie analizatd pentru a incerca despartirea lor (dacad este

posibil) in subactivitati de durata mai scurtd care pot fi procesate in paralel.

>

Procedura de descompunere a unei activitati de durata lunga intr-un pachet de
subactivititi paralele

Se selecteazd o activitate critica identificatd (care ar putea fi realizatd Tn mai multi pasi)
impreund cu activitatea criticd succesoare.

Se face clic pe butonul Unlink Tasks de pe bara de unelte Standard

sau :

Din meniul Edit se selecteaza Unlink Tasks.

Se selecteaza activitatea de sub cea care trebuie descompusa (in coloana Task Name din
tabela Gantt), dupa care din meniul Insert se selecteazd New Task pentru fiecare
subactivitate care va fi inserata.

Pentru fiecare noud activitate se va tasta un nume in coloana Task Name si o durata in
coloana Duration.

Se selecteaza noile activitati dupa care se va face clic pe butonul Indent Iil

de pe bara de unelte de Formatare. Astfel activitatea originala se transforma in activitatea
sumatoare a activitatilor inserate.

sau :

Se selecteaza noile activitati dup care, din meniul Project se selecteaza

Outline, dupa care se alege Indent.

Se selecteaza doar activitdtile care trebuie realizate secvential (cele din cadrul drumului
critic)

Observatie Activitatile neadiacente se selecteaza tindndu-se apasata concomitent tasta

CTR.

7.

Se face clic pe butonul Link Tasks de pe bara de unelte Standard. @
sau :
Din meniul Edit se selecteaza Link Tasks.

MP planificd subactivitatile necritice sa Inceapa in data de start a activitatii
sumatoare.

Intre activitatile critice si cele necritice se pot crea relatii de dependenti SS
(sau FF) astfel incat drumurile necritice sa poata fi startate Tn apropierea
drumului critic.
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8. Se selecteaza activitatea sumatoare impreuna cu activitatea succesoare.
9. Se face clic pe butonul Link Tasks de pe bara de unelte Standard.

Recomandare: Pentru a realiza interconexiuni rapide intre activitdti in cadrul
diagramei Gantt, se pozitioneaza sageata mous-ului pe activitatea predecesoare care se trage
spre activitatea succesoare. MP creazd o relatie de dependenta Finish-to-Start intre cele doua
activitati.

3.3.2 Scurtarea duratei planificatorului prin introducerea timpului de conducere
(lead) sau de rezerva (lag)

O cale de scurtare a drumului critic al planificatorului este aceea a analizei activitatilor
critice cu relatii de dependentd de tipul Finish-to-Start pentru a Tncerca pe cat posibil
realizarea lor partial in paralel.

MP realizeaza relatia de suprapunere partiala a perioadelor de finalizare a doua activitati
interconectate prin intermediul timpului de conducere (lead time).

Utilizand timpul de conducere (lead time) activitatea succesoare va fi startatd Tnainte ca
activitatea predecesoare sa fie finalizata.

MP utilizeaza, de asemenea, timpul de rezervd (lag time), pentru a intirzia startul
activitati succesoare fatd de momentul de final al activitatii predecesoare.

» Procedura de introducere a timpului de conducere (lead time) sau de rezervia (lag
time)

Din meniul View se selecteaza Gantt Chart (diagrama Gantt).
Se selecteazd activitatea care are predecesor §i careia i se va introduce timpul de
conducere (lead time) sau de rezerva (lag time).
3. Se face clic pe butonul Information de pe bara de unelte Standard.
sau :
Din meniul Project se selecteaza Task Information.
4. Se selecteazd tabul Predecessors.
In caseta Lag se introduce timpul de conducere (lead) sau de rezerva (lag).

[\

W

Pentru timpul de conducere se introduce un numar negativ, iar pentru timpul de rezerva se
introduce un numar pozitiv.
6. Se selecteaza butonul OK.

3.3.3 Scurtarea duratei planificatorului prin diminuarea duratei activitatii

O altd cale de scurtare a drumului critic este cea de reducere a domeniului anumitor
activitati critice care sa aiba ca efect scurtarea duratei lor in cadrul planificatorului. Scurtand
durata anumitor activitati critice se va scurta implicit durata intregului planificator.

in cazul in care activitatile critice nu au resurse alocate, i se poate, foarte usor, micsora
valoarea duratei de timp in coloana Duration din tabela Gantt.
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» Procedura de diminuare a duratei activitatii

Din meniul View se selecteaza Gantt Chart (diagrama Gantt).
Din meniul View se selecteaza Table, dupd care se alege Entry.
3. In campul Duration se tasteaza o noud durata pentru activitate.

N =

3.3.4 Scurtarea duratei planificatorului prin diminuarea timpului total rezultat
pentru resursele alocate unei activitati

O alta cale de scurtare a duratei anumitor activitati critice este cea de diminuare a orarului
resurselor alocate activitatilor critice.

Prin definitie, MP calculeaza durata unei activitati pe baza necesarului de munca cerut
pentru realizarea unei activitati, a numadrului unitatilor de resursa alocate activitatii, precum si
a timpilor de munca si orarului asignat acestor resurse. Acest mod de calcul al duratei unei
activitati se numeste planificare condusa de resurse (resource-driven scheduling).

Practic se poate scurta durata unei activitati prin diminuarea volumului de lucru asignat
resurselor al caror orar a condus la planificarea duratelor activitatilor.

» Procedura de diminuare a orarului resurselor alocate unor activitati critice

1. Se face clic pe butonul secundar al mouse-ului al cdrui promter se afla pe una din barele
de unelte, dupa care se alege Resource Management.
2. Se face clic pe butonul Task Enter View de pe bara de unelte Resource Management. II

3. In fereastra superioari se selecteaza activitatea pentru care se doreste diminuare volumului
de lucru.

4. in fereastra inferioard, in coloana Work se introduce un nou numar de ore in dreptul
resursei pentru care se doreste diminuarea volumului de lucru.

5. Se selecteaza butonul OK.

Recomandare: Cele mai importante resurse al caror program de lucru conduc
la planificare duratei activitatilor, pot fi identificate comparand cantitétile de munca asignate
tuturor resurselor alocate unei activitati.

3.3.5 Scurtarea duratei planificatorului prin alocarea mai multor resurse

Exista situatii in care diminuarea duratei activitatilor critice sd nu se poatd realiza printr-o
scurtare a domeniului acestora. In astfel de cazuri se poate Tncerca solutia alocarii mai multor
unitati de resurse care sa reuseasca finalizarea activitatii Intr-o perioada de timp mai scurta.

Observatie: In cazul suplimentdrii unitatilor de resurse alocate unei activititi, durata de
finalizare a activitdtii nu se va reduce In mod automat.
In urma suplimentarii acestora este, de asemenea, necesar sa se determine numarul de
ore stabilite anterior pentru resursele initial alocate si doar astfel se va reduce durata
activitatii.
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» Procedura de suplimentare a unititilor de resursa alocate unei activitati

. Din meniul View se selecteazd Gantt Chart (diagrama Gantt).

. In tabela Gantt se selecteazi activitatea pentru care se doreste suplimentarea unitdtilor de
resurse.

3. Se face clic pe butonul Assign Resources de pe bara de unelte Standard.

sau :

Din meniul Tools se selecteazd Resources dupa care se selecteaza

Assign Resources...

4. In coloana Units a resurselor care definesc perioada de planificare a activititii, se
introduce un procent mai mare pentru unititile de resursd, dupa care se face clic pe
butonul de validare sau se apasia pe ENTER.

5. Se selecteazd butonul Close.

DN =

3.3.6 Scurtarea duratei planificatorului prin marirea orarului de lucru asignat
resurselor

Daca nu se pot aloca mai multe unitati de resursa pentru o activitate, exista posibilitatea
modificdrii calendarului de munca asignat resurselor initial alocate pentru activitate, astfel
incat acestora sa li se planifice mai multe ore pe zi.

» Procedura de modificare a orarului de munci asignat resurselor

1.Din meniul Tools se selecteaza Change Woring Time.
2.In caseta For se selecteaza resursa a carui calendar trebuie modificat.
3.1In cadrul calendarului se selecteaza zilele care se doresc a fi schimbate.

Pentru a modifica ziua unei saptdmani pentru intregul calendar se selecteaza ziua din partea
superioara a calendarului.

4.Se selecteazd Use default (utilizeaza orarul implicit), Nonworking time (timp
nelucrator) sau butonul Nondefault working time (timp de lucru diferit de cel implicit).

5.Pentru a schimba orele lucratoare se introduce noul program de lucru in casutele From
(de la) si To (pana la).

6.Se repeta pasul 5 pentru toate perioadele necesare.

7.Se selecteaza butonul OK.

3.3.7 Scurtarea planificatorului prin asignarea orelor de lucru suplimentare

O altad cale de scurtare a duratei activitatilor critice este cea de aprobare si respectiv de
introducere a costurilor pentru ore suplimentere, urmand In consecintd asignarea de ore
suplimentare pentru activitdtile critice.

» Procedura de asignare a orelor de munca suplimentare pentru o activitate
Din meniul View se selecteazd Gantt Chart (diagrama Gantt).

Din meniul Window se selecteaza Split.
3. Se activeaza fereastra inferioara, facand un clic in interiorul ei.

[\
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4. Din meniul Format se selecteaza Details, dupa care se alege Resourse Work.

In fereastra superioard se selecteazi activitatea pentru a cirei resurse se vor aloca ore

suplimentare.

6. In fereastra inferioard, in coloana Ovt. Work, se introduce numirul de ore suplimentare in
dreptul resurselor cérora li se asigneaza ore suplimentare.

7. Se selecteaza butonul OK.

W

3.3.8 Strategii de nivelare a resurselor supraalocate

In urma evaludrii planificatorului, se pot constata supraalocari de resurse .
Nivelarea resurselor supraalocate trebuie rezolvata inainte ca proiectul sa evolueze; in

caz contrar, data de final a proiectului stabilitd de planificator nu va fi respectata.

O resursd este consideratd a fi supraalocatd atunci cand i s-au planificat mai multe ore de
lucru decat disponibilul acesteia, conform calendarului propriu de munca asignat.

Exista cateva cai de nivelare a resurselor supraalocate. Metoda aleasd va depinde de
limitarile impuse de proiect cum ar fi: bugetul, disponibilitatea resurselor, precum si
flexibilitatea activitatilor carora le sunt alocate resursele.

Cateva din strategiile posibile de nivelare a resurselor sunt:

e Schimbarea modului de alocare a resurselor supraalocate.

e Reducerea orarului de munca pentru resurse astfel incét ele s ramana alocate conform
schemei initiale, insa cu program redus.

e Reducerea domeniului activitatii cu resurse supraalocate, lucru care implicd reducerea
numarului de ore necesare finalizarii activitatii.

® Marirea disponibilului de ore lucratoare pentru resursele supraalocate.

e Rezolvarea automatd a conflictelor resurselor.

MP ofera posibilitatea nivelarii automate a resurselor intarziind activitatile a cdror resurse
sunt supraalocate pana cand conflictul a disparut.

Daca schimbdrile survenite in planificator in urma niveldrii automate nu sunt foarte
convenabile pentru utilizator, pot fi anulate prin apasarea butonului Undo de pe bara de unelte
Standard.

3.3.9 Schimbarea modului de alocare a resurselor supraalocate

Cea mai directd cale de rezolvare a conflictului resurselor supraalocate este cea de
schimbare a modului de alocare al lor.

Acest lucru se poate realiza:

e prin dizlocarea unei resurse de la o activitate planificatd pe parcursul timpului in
care respectiva resursd este alocata si altor activitati

sau:

e prin replanificarea activitdtii pentru o perioada de timp in care resursa alocatd este
disponibila.

» Procedura de schimbare a modului de alocare a resurselor supraalocate

1. Din meniul View se selecteazd Gantt Chart (diagrama Gantt).
2. In tabela Gantt se selecteaza activitatea cu resurse supraalocate.
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3.

4.
5.
6.
7.
8.
9.

Se face clic pe butonul Assign Resources de pe bara de unelte Standard.
sau:

Din meniul Tools se selecteazd Resources, dupa care se selecteaza Assign Resources...

in coloana Name se selecteaza resursa care trebuie dizlocata.

Se apasa butonul Replace.

Se selecteaza o noua resursa.

Se selecteaza butonul OK.

Pentru a schimba modul de alocare al altor resurse se repeta pasii 2-7.
Se selecteaza butonul Close.

Observatii: Daca o noua resursa care se doreste alocatd nu apare enumerata in casuta
de dialog de alocare a resurselor, inseamna cé ea nu figureaza in lista resurselor. Resursele noi
se pot adduga 1n lista resurselor Tn primul rand liber dupa resursele deja existente.

Dacia se doreste ca o resursd sa lucreze in regim de program redus (citeva ore),
atunci in celula corespunzatoare coloanei Units se introduce procentul din programul intreg de
lucru al resursei care va fi asigurat pentru o activitate anume. Ex:50%-resursa va lucra doar
jumatate din orele de program.

Se face clic pe butonul de validare, dupa care se seleceteaza butonul Close.

3.

3.10 Realocarea unei resurse cu program redus

oy

Sunt situatii in care o resursd a fost alocatd mai multor activitdti Tn aceeasi perioada de

timp. Se presupune, de asemenea, ca nici una dintre aceste activitati nu poate fi replanificata,
iar resursa este absolut necesara fiecarei activitati.

In astfel de situatii, resursei i se va asigura cite un program redus de lucru pentru

fiecare activitate in parte pe parcursul perioadei de supraalocare astfel Tncat totalul
programului de lucru asignat resursei sa corespunda calendarului de lucru propriu acesteia.

>

—_—
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W

_

Procedura de realocare a unei resurse cu program redus

Din meniul View se selecteaza Gantt Chart (diagrama Gantt).

In tabela Gantt se selecteazi o activitate.

Se face clic pe butonul Assign Resources de pe bara de unelte Standard.
Sau:

Din meniul Tools se selecteazd Resources dupa care se selecteaza

Assign Resources....

In coloana Name se selecteazi resursa.

In coloana Unit se introduce procentul de timp (numir zecimal) reprezentand timpul pe

care il va afecta acea resursa pentru activitatea selectata.

Se tasteazda ENTER.

Pentru a realoca si alte resurse cu program redus se repetd pasii 4-6.

Se selecteaza butonul Close.
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3.3.11 Diminuarea volumului de lucru asignat unei resurse

O alta cale de rezolvare a conflictului unei resurse supraalocate este aceea de micsorare a
domeniului activitatii pe parcursul perioadei de supraalocare si diminuarii astfel a cantitatii de
munca asignata resursei.

» Procedura de diminuare a cantititii de munca asignata unei resurse

1. Se porzitioneaza sdgeata mouse-ului pe una din barele de unelte, se apasa butonul secundar
(cel din dreapta) al mouse-ului dupa care se alege Resource Management.

2. Se face clic pe butonul Task Entry View de pe bara de unelte Resource Management.

3. 1In fereastra superioard se selecteaza activitatea pentru a cirei resursa trebuie diminuata
cantitatea de munca alocata.

4. 1In fereastra inferioard, in celula corespunzitoare coloanei Work se introduce o valoare
mai mica pentru resursa.

5. Se selecteaza butonul OK.

3.3.12 Schimbarea orarului de lucru pentru resursa

Toate resursele pot avea calendare proprii alocate din care se pot desprinde informatii
cu privire la orarul individual de munca, plus vacantele sau timpul de intretinere al
echipamentului.

In cazul supraalocarii unei resurse, o solutie de rezolvare a acestui conflict este cea a
modificarii calendarului propriu unei resurse pe perioada aparitiei supraalocarii.

De exemplu, dacd orarul planificatorului este conceput cu 5 zile lucritoare pe
sdptamana, iar orarul unei resurse este conceput cu program de lucru redus (part-time), adica
3 zile lucratoare pe sdptaméana, atunci, printr-o extindere a programului resursei la 4 sau 5 zile
de lucru pe saptamana, se pot rezolva anumite conflicte de supraalocare:

» Procedura de schimbare a orarului de lucru pentru resurse

Din meniul Tools se selecteaza Change Working Time (schimbarea modului de lucru).

In caseta For se selecteaza resursa a carui calendar trebuie schimbat.

3. Pe calendar se selecteaza zilele care trebuie schimbate.
Pentru a schimba o zi a saptamdnii pentru intregul calendar, se selecteaza ziua din partea

superioard a calendarului.

4. Se selecteazd Use default (orarul implicit), Nonworking time (timp nelucritor) sau
butonul cu optiunea Nondefault working time (timp de lucru diferit de cel implicit).

5. Pentru a schimba orele de lucru se introduc alte limite ale programului de lucru in celulele
From (de la) si To (pana la).

6. Se selecteaza butonul OK.

[\

3.3.13 Nivelarea automata a resurselor supraalocate

MP ofera posibilitatea nivelarii automate. Rezultatul acestei proceduri este cel al
intarzierii activitatilor In cadrul planificatorului pana cind dispar conflictele de supraalocare.

In cadrul procedurii de nivelare autamati, MP verifica relatiile de precedentd dintre
activitati, rezervele de timp, datele impuse, prioritatile, precum si oricare alte constringeri
impuse, pentru a determina care sunt activitatile pe care le poate intarzia.
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Se pot atribui prioritati activitatilor pentru a determina ordinea de intarziere a acestora, sau
pentru a localiza activitdtile care nu trebuie sa fie deloc intarziate.

Se poate decide o nivelare a tuturor resurselor sau doar a anumitor resurse selectate.

Se poate decide o nivelare automata cu sau fara modificarea datei de final a planificatorului.

Recomandare: MP nu poate lua 1n considerare toate aspectele subtile pe care
utilizatorul le cunoaste 1n ceea ce priveste proiectul. De exemplu, MP nu poate substitui o
resursd supraalocatd sau sa schimbe durata unei activitati.

MP utilizeaza toate informatiile de planificare introduse de cétre utilizator pentru
a determina care activititi sa fie Tntarziate si Tn ce ordine. De aceea, nivelarea automati se
preferd doar Tn urma unei analize profunde a planificatorului, impreuna cu o revizuire a
schimbarilor posibil sa apard in urma niveldrii.

In cazul in care schimbirile survenite in planificator in urma nivelarii automate nu
sunt convenabile pentru utilizator, acesta poate anula nivelarea automata, selectind butonul
Undo de pe bara de unelte Standard.

» Procedura de nivelare automati a resurselor
1. Din meniul Tools se selecteaza Resource Leveling (nivelarea resurselor).
2. Se selecteaza butonul Level Now. (Fig.3.6)

» Procedura de anulare a nivelirii automate a resurselor
1. Din meniul Tools se selectcaza Resource Leveling (nivelarea resurselor).
2. In caseta de dialog Resource Leveling se selecteaza butonul Cleare Leveling (sterge
nivelarea). (Fig.3.6)
Resource Lewveling g|

Leveling calculations

 Aukornatic % Manual

Look For overallocations on a |Day by Dy j basis

W Clear leveling walues before leveling

Leveling range for ‘Projectl’

% Level entire project

I  Level From: |Fri 3/16/07 =]

To |Tue 3iz7inT J

Resolving overallocations

Leveling order: | Standard j

[T Lewvel only within available slack
V¥ Leveling can adjust individual assignments on a kask
¥ Leveling can create splits in remaining work

[ Lewvel resources with the proposed booking bype

Help | Clear Leveling. .. Level Mow Zancel

Fig.3.6 Caseta de dialog “ Resource Leveling”

52



EVALUAREA SI AJUSTAREA PLANIFICATORULUI PROIECTULUI UTILIZAND MP 2003

Observatie: Nu se utilizeaza nivelarea automatd a resurselor atunci cand
planificatorul se calculeaza incepand cu data de final a proiectului, deoarece MP planifica
activitdtile conform costrangerii As Late As Posible (conform programului majorant).

Intr-un program majorant nu existi rezerve de timp pentru activitati, deci nu mai
pot fi planificate nici un fel de intarzieri pentre activitatile cu resurse supraalocate.

> Procedura de atribuire a priorititilor pentru intarzierea activititilor in cazul
nivelarii automate

Se selecteaza o activitate facand dublu clic pe ea 1n cadrul tabelei Gantt.
In caseta de dialog Task Information se selecteaza tabul General.
3. In caseta Priority se introduce prioritatea.

[\

Urméand procedura niveldrii automate, n caseta de dialog Resource Leveling, (Fig.3.6),
din lista derulanta Leveling order se selecteaza Priority, Standard.

MP 1intarzie n primul rand activitdtile cu prioritatea cea mai mica.

3.3.14 Nivelarea manula a resurselor

In cazul in care prin nivelarea automati nu se obtine o ajustare potriviti, resursele
supraalocate pot fi nivelate §i manual.

MP ofera o vizualizare in care se evidentiazd resursele supraalocate impreund cu
activitatile carora le sunt repartizate.

Utilizatorul poate aborda fiecare caz in parte, rezolvand conflictul prin metoda cea mai
favorabila.

» Procedura de nivelare manuala a resurselor

1. Se pozitioneaza sdgeata mouse-ului pe una din barele de unelte, se face clic pe butonul
secundar (din dreapta) al mouse-ului, dupa care se alege Resourse Management.

2. Se face clic pe butonul Resourse Allocation View de pe bara de unelte Resourse
Management.

3. Se selecteaza coloana Resourse Name.
4. Se face clic pe butonul Go to Next Overallocation.
5. In fereastra de sus se vizualizeazd portiunea scalei de timp in care o resursd este

supraalocata.

MP afiseaza 1n rosu (sau bold pe ecran alb-negru) orele totale de muncd asignate unei
resurse supraalocate.

6. In fereastra inferioard se vizualizeaza activititile implicate in perioada de supraalocare a
unei resurse. (Fig.3.7)
7. Supraalocarea se rezolva manual prin:
¢ fintirzierea unei activitati;
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schimbarea modului de alocare a resursei la o activitate;
® asignarea unui program redus de lucru pentru resursd la o anumita activitate;
e diminuarea cantitatii de munca asignate unei resurse;

e schimbarea orarului de munca pentru resursa.

3.3.15 intarzierea unei activitati care are asignata o resursa supraalocata

Cea mai simpld cale de rezolvare a supraalocdrii unei resurse este cea de decalare
(Intarziere) a activitatii care necesitd resursa pand cand aceasta devine disponibild. Se poate
adduga o intarziere unei activitati, dupa care se va verifica efectul asupra alocarii. in functie
de modificarile apdrute se va anula sau ajusta intarzierea adaugata. Aceastd Intarziere poate,
de asemenea, decala data de start a activitatiilor succesoare si implicit data de final a
planificatorului.

Pentru a evita asemenea situatii este recomandat sd se decaleze doar activitdti
necritice, iar intarzierea aplicata sa se Incadreze 1n rezerva de timp.
Este de preferat ca activitatile critice s fie intarziate doar in caz de strictd necesitate.

» Procedura de intarziere a unei activititi care are asignata o resursa supraalocata

1. Dupd parcurgerea pasilor 1-5 din procedura precedentd, in fereastra superioara se
selecteazd o resursa supraalocata.

2. 1In tabela Gantt din fereastra inferioara se selecteazi o activitate care are o anumita resursa
supraalocata.

3. In celula corespunzitoare coloanei Leveling Delay (Fig.3.7) se introduce durata de timp
cu care se poate intarzia activitatea.

Pentru a nu fi afectate activitdtile succesoare sau data de final a planificatorului, nu se
recomanda introducerea valorilor de timp mai mari decét rezerva liberd a activitatii.

4. Se tasteazd ENTER.
5. Dacd resursa este inca supraalocata se va mari valoarea de intarziere.

3.3.16 Strategii de reducere a costurilor proiectului si de manageriere a fluxului
de lichiditati

Existd mai multe metode care se pot aborda pentru a reduce costurile proiectului si
manageria fluxul de lichiditati. Astfel, exista posibilitatea sa se:

e TInlocuiasca resursele costisitoare cu unele mai ieftine.

¢ Replanifice munca alocata activitatilor.

¢ Reducd domeniul proiectului sau al activitatilor individuale.

e Schimbe modul de efectuare a costurilor (realizarea platilor).

In functie de marimea costurilor care trebuie reduse, se pot utiliza combinatii de pasi care
au ca efect reducerea costurilor. Astfel se poate:

54



EVALUAREA SI AJUSTAREA PLANIFICATORULUI PROIECTULUI UTILIZAND MP 2003

¢ reduce numarul de resurse alocate unei activitati
¢ reduce cantitatea de muncd asignatd resursei alocate pentru o activitate.

In cazul in care costul proiectului este mai important ca toate celelalte scopuri, se poate -
de asemenea - opta pentru reducerea domeniului proiectului prin anularea (stergerea)
anumitor activitati sau reducerea muncii care trebuia desavarsita in cadrul acestor activitati.

Daca fluxul de lichiditéti al proiectului reprezinta un factor critic, se poate modifica modul
de efectuare al platilor pentru realizarea activitatilor prin planificarea acestora la momente
favorabile.
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I I T
2 = OPERATOR 2 S5hrs &= 4.25h 1.25h
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Configurare s .33 hws 0.33h
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Configarare 51 (L33 fws 0.33h
Porniee sisterr (0L28 frs 025k
Configurare c: 042 hes 0.42h
ﬂ_l Montare ncar,  (L28 frs _>| 0.25h
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] Mo [T
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Fig.3.7 Fragment din vizualizarea “Resourse Allocation View”
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